TiCARI MUSTERI URUN VE HiZMET UCRETLERI
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Kalem Adi

Kredi Tahsis

Azami
Tutar

Asgari

Para
A i Tut:
; |Asgari Tutar | " =

Birimi

Azami Oran Aciklama

Limit Tahsiste tutar Uzerinden tahsil edilir. Toplam
kredi limiti tizerinden, ilk tahsiste ve her tahsis
doneminde yillik olarak pesin alinir. Tahsis dénemi
icindeki limit artislarinda artig tutari tizerinden ayrica
yeni bir tahsis Gcreti alinir. Limit yenilemelerinde

0,25% |yenilenen limitin 0,125%'i alinir.

Giincelleme Tarihi

1.03.2020

1.1.1.2

Kredi Kullandirm

Nakdi kredilerde kullandirim sirasinda %1, 10, rotatif

1,10%|kredilerde dénemsel %0,25 tahsil edilir.

1.04.2021

1.2.1

itibar/Niyet/Referans Mektubu Diizenleme Ucreti

Ekspertiz, Teminat Tesis, Degisiklik ve iptal Ucreti

Yapilandirma, Temdit/Odeme Plani ve Faiz Degi

1000

TRY

islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. %15'in
1.000 TL'nin altinda olmasi durumunda 1000 TL

15,00% [tahsil edilir.

Hizmetin 3. kisiden alinmasi durumunda "tglncti
kisilere 6denen tutarin ylizde on bes fazlasin",
hizmetin banka biinyesinde karsilanmasi halinde
makul tcret tahsil edilir.

lem basina - Tutar Uzerinden tahsil edilir.

13.01.2023

26.08.2021

1.03.2020

13.2.1 Taahhiit TRY 15,00%|islem basina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 1.03.2020
13.2.2 Taahhiide Uymama TRY 15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 1.03.2020
133 Gayrinakdi Kredi - Donem Ucreti TRY 15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 1.03.2020
134 Gayrinakdi Kredi - Garantorliik Ucreti TRY 15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 1.03.2020

Kredinin vadesinden 6nce tamamen kapatiimasi
durumunda kapanan tutar iizerinden alinir. islem

1.4.1.1.1  |Nakdi Kredi Erken Kapama (Tiirk Lirasi Krediler) TRY 1%|bazinda ve kapama aninda tahsil edilir. 1.04.2021
Kredinin vadesinden 6nce tamamen kapatiimasi
durumunda kapanan tutar iizerinden alinir. islem

1.4.1.1.2  |Nakdi Kredi Erken Kapama (Déviz Cinsi veya Dévize Endeksli Krediler) TRY 2%|bazinda ve kapama aninda tahsil edilir. 1.04.2021

Kredinin vadesinden 6nce tamamen kapatiimasi
durumunda kapanan tutar iizerinden alinir. islem

1.4.13.1

Nakdi Kredi Erken Kapama (Tiirk Lirasi Krediler)

1.4.1.2.1 |Nakdi Kredi Erken Kapama (Tiirk Lirasi Krediler) TRY 2%|bazinda ve kapama aninda tahsil edilir. 1.04.2021
Kredinin vadesinden 6nce tamamen kapatiimasi
durumunda kapanan tutar iizerinden alinir. islem

1.4.1.2.2  |Nakdi Kredi Erken Kapama (Déviz Cinsi veya Dévize Endeksli Krediler) TRY 3%|bazinda ve kapama aninda tahsil edilir 1.04.2021

Krediye yapilan erken anapara ara 6demesi veya
kredi taksitinin gintinden énce 6denmesi

durumunda erken/kismi 6denen tutar izerinden
alinir. islem bazinda ve ara / kismi 6deme aninda

15% |tahsil edilir.

1.07.2022

1.4.13.2

Nakdi Kredi Erken Kapama (Déviz Cinsi veya Dévize Endeksli Krediler)

TRY

Krediye yapilan erken anapara ara 6demesi veya
kredi taksitinin gintinden énce 6denmesi

durumunda erken/kismi 6denen tutar izerinden
alinir. islem bazinda ve ara / kismi 6deme aninda

5% |tahsil edilir.

Kredinin vadesinden 6nce tamamen kapatiimasi
durumunda kapanan tutar iizerinden alinir. islem

1.07.2022

1.4.1.4.1 |Nakdi Kredi Erken Kapama (Tiirk Lirasi Krediler) TRY 2%|bazinda ve kapama aninda tahsil edilir. 1.07.2022
Kredinin vadesinden 6nce tamamen kapatiimasi
durumunda kapanan tutar iizerinden alinir. islem

1.4.1.4.2  |Nakdi Kredi Erken Kapama (Déviz Cinsi veya Dévize Endeksli Krediler) TRY 3%|bazinda ve kapama aninda tahsil edilir 1.07.2022

Kredinin vadesinden 6nce tamamen kapatilmasi
durumunda kapanan tutar tizerinden alinir. %2
tzerine kalan vadesi 24 ayi asan her bir yil igin %1
eklenerek hesaplanir. Asan kisimdaki streler yila
tamamlanir. islem bazinda ve kapama aninda tahsil

1.4.16.1

Nakdi Kredi Erken Kapama (Tiirk Lirasi Krediler)

TRY

1.4.1.5.1 |Nakdi Kredi Erken Kapama (Tiirk Lirasi Krediler) TRY %2+1*yil edilir. 1.07.2022
Kredinin vadesinden 6nce tamamen kapatilmasi
durumunda kapanan tutar tizerinden alinir. %3
tzerine kalan vadesi 24 ayi asan her bir yil igin %1
eklenerek hesaplanir. Asan kisimdaki streler yila
tamamlanir. islem bazinda ve kapama aninda tahsil
1.4.1.5.2  |Nakdi Kredi Erken Kapama (Déviz Cinsi veya Dévize Endeksli Krediler) TRY %3+1*yil edilir. 1.07.2022

Oran degisken faizli krediler igindir. Sabit faizli Ttrk
Llirasi krediler igin kredinin yillik bilesik faiz oraninin
yiizde 5’i ile kalan agirlikli ortalama vadenin yiizde

2,00%0,20sinin toplanmasi ile ulasilacaktir.

1.08.2024

1.4.1.6.2

Nakdi Kredi Erken Kapama (Déviz Cinsi veya Dévize Endeksli Krediler)

TRY

Oran degisken faizli krediler igindir. Sabit faizli d6viz
cinsi veya DEK krediler igin; ylzde 2 ile kalan agirlikli
ortalama vadenin ylzde 0,15’inin toplanmasi ile

1.08.2024

2,00% |ulasilacaktir.

2.1.1

Akreditif Agilis Ucreti

15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir.




Kalem Adi Ifa_ra_ Asgari Tutar Asgari | Azami Azami Oran Agiklama Giincelleme Tarihi
Birimi Oran | Tutar
2.1.2 Rezerv/Uyusmazlik Ucreti TRY 15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
2.1.3 On ihbar Ucreti TRY 15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
2.1.4 Aval/Kabul Ucreti TRY 15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
2.15 Vade/Tutar Degisikligi Ucreti TRY 15,00%|islem basina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
2.1.6 Polige Kabul Ucreti TRY 15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 13.01.2023

221 ihbar Ucreti TRY 15,00%|islem basina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
222 Teyit Ucreti TRY 15,00%|islem basina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
2.23 Vade/Tutar Degisikligi Ucreti TRY 15,00%|islem basina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
2.2.4 Vadeli Odeme Ucreti TRY 15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
2.2.5 iskonto Ucreti TRY 15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
2.2.6 Tahsil Ucreti TRY 15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 13.01.2023

DBS

2.3.1 Vesaik inceleme Ucreti TRY 15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
232 Degisiklik Ucreti TRY 15,00%|islem basina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
233 islem Ucreti TRY 15,00%|islem basina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
234 Muhabir Banka Masrafi TRY 15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
235 Odeme Ucreti TRY 15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 13.01.2023

Tedarikci Finansmani

DBS

TRY

10,00%

Banka ve miisteri arasinda imzalanan Tedarikgi
Finansman protokoll kapsaminda operasyonel siireg
igin tahsil edilir.

13.01.2023

3.2.1.1

Tedarikci Finansmani

Sube Geg Para Yatirma

10,00%

10,00%

Dénemsel olarak tutar tzerinden tahsil edilir.

islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir.

1.08.2024

3.2.1.2

Para Cekme

3.21.21

Gunliik Limit Uzeri Para Cekme

TRY

10,00%

islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir.

14.03.2023

3.21.2.2

Diger Subeden Para Cekme

TRY

10,00%

islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir.

14.03.2023

3.21.23

Kiymetli Maden Cekimi

3.2.2

Baska Kurulug ATM'leri/Ortak ATM'lerden Yapilan islemler Ucreti

3.2.2.1

Para Cekme/Yatirma/Borg 6deme

3.2.2.2

ATM Bakiye/Limit/Borg Sorgulama

33.1.1.1 4.300 TL ve alti TRY 4,22 islem bagina tahsil edilir. 1.08.2024
3.3.1.1.2 4.300-211.100 TL aras! TRY 8,44 islem bagina tahsil edilir. 1.08.2024
3.3.1.1.3 211.100,01 TL Usti TRY 105,5 islem bagina tahsil edilir. 1.08.2024
33.1.21 4.300 TL ve alti

3.3.1.2.2 4.300-211.100 TL aras!

3.3.1.23 211.100,01 TL Usti

3.3.13.1 4.300 TL ve alti TRY 21,1 islem bagina tahsil edilir. 1.08.2024
3.3.1.3.2 4.300-211.100 TL aras! TRY 42,21 islem bagina tahsil edilir. 1.08.2024
3.3.1.3.3 211.100,01 TL Usti islem bagina tahsil edilir 1.08.2024

4.300 TL ve alti islem bagina tahsil edil 1.08.2024
3.3.2.1.2 4.300-211.100 TL arasi TRY 4,22 islem bagina tahsil edilir. 1.08.2024
3.3.2.1.3 211.100,01 TL Usti TRY 52,76 islem bagina tahsil edilir. 1.08.2024
322 M~ - r -
33.2.21 4.300 TL ve alti
3.3.2.2.2 4.300-211.100 TL aras!
3.3.2.23 211.100,01 TL Usti

3.3.23.1 4.300 TL ve alti TRY 10,55 islem bagina tahsil edilir. 1.08.2024
3.3.2.3.2 4.300-211.100 TL aras! TRY 21,11 islem bagina tahsil edilir. 1.08.2024
3.3.2.3.3 211.100,01 TL Usti TRY 211,05 islem bagina tahsil edilir. 1.08.2024

Banka igi

3.33.1 Giden Fon Transferi TRY 16000 15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 1.08.2024
3.33.2 Gelen Fon Transferi TRY 16000 15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 1.08.2024
3.3.33 Odeme Kuruluslari Uzerinden Gonderilen TRY 1000 15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 1.08.2024
3.3.3.4 Odeme Kuruluslari Uzerinden Gelen TRY 1000 15,00% |islem bagina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 1.08.2024

Uluslararasi Fon Transferi Sorgulama/Mesajlasma Ucreti TRY 1600 15,00%|islem basina - Tutar Uzerinden tahsil edilir. 1.08.2024

3.3.5.1.1.1

Diger Banka

4.300 TLve alti

3.3.5.1.1.2| 4.300-211.100 TL arasi
3.3.5.1.13 211.100,01 TL Ustd
3.3.5.1.2.1f 4.300TLvealti
3.3.5.1.2.2| 4.300-211.100 TL arasi
3.3.5.1.2.3 211.100,01 TL Ustd
3.3.5.1.3.1f 4.300TLvealti
3.3.5.1.3.2| 4.300-211.100 TL arasi
3.3.5.1.3.3 211.100,01 TL Ustd




Para Asgari | Azami

Kalem Adi Asgari Tut:
alem Adi sgari Tutar| " " ear

- Azami Oran Aciklama Giincelleme Tarihi
Birimi

3.3.5.2.1.1f 4.300TLvealti
3.3.5.2.1.2| 4.300-211.100 TL arasi
3.3.5.2.13 211.100,01 TL Ustd

3.3.5.2.2.1f 4.300TLvealti
3.3.5.2.2.2| 4.300-211.100 TL arasi
3.3.5.2.2.3 211.100,01 TL Ustd

3.3.5.2.3.1f 4.300TLvealti
3.3.5.2.3.2| 4.300-211.100 TL aras!
3.3.5.233 211.100,01 TL Gstd

3.4. Kiralik Kasa
3.5. Aracilik Hizmetleri
3.5.1. Fatura/Kurum Odemesi
3.5.2. Tahsilat/Odeme Hizmetleri
3.6. Belge ve Bilgilendirme
3.6.1. Basili Ekstre Génderimi TRY 17 Sayfa basina tahsil edilir. 13.01.2023
Arsiv talebinde ilgili dokiimanin diizneleme
Arsiv/Arastirma TRY tarihinden itibaren ilk yil igin masraf alinmaz. Sonraki 1.08.2024
yillar igin tahsil edilir. Firmaya dair her tirlt
3.6.2 30000 arastirmalar igin de tahsil edilir.

3.7.1.1 Cek Defteri (Yaprak Basi)
3.7.1.2 Cek Duzenleme TRY 15,00% [Tutar Gzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
3.7.1.3 Ozel Nitelikli ek Diizenleme TRY 15,00% |Tutar Gzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
3.7.2. Cek iade Ucreti TRY 15,00%|Tutar zerinden tahsil edilir. 13.01.2023
3.7.3. Cek Tahsilat Ucreti TRY 15,00% |Tutar Gzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
3.73.1 Ayni Banka Ceki TRY 15,00%|Tutar lzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
3.7.3.2 Diger Banka Ceki TRY 15,00%|Tutar lzerinden tahsil edilir. 1.03.2020
3.7.33 Déviz Cekleri Tahsilati (Diger Banka) TRY 15,00%|Tutar lzerinden tahsil edilir. 1.03.2020
3.74.1 Karsiliksiz Cek Belgelendirme TRY 1000 15,00%|Tutar lzerinden tahsil edilir. 1.08.2024
3.7.4.2 Cek Diizeltme Hakki TRY 1000 15,00% | Tutar lzerinden tahsil edilir. 1.08.2024
3.8.1. Senet Bilgilendirme Ucreti TRY 1000 15,00% |Tutar Gzerinden tahsil edilir. 1.08.2024
3.8.2. Senet iade Ucreti TRY 1000 15,00% | Tutar tizerinden tahsil edilir. 1.08.2024
3.8.3.1 Senet Protesto TRY 1000 Noter'e 6denen licrete gore belirlenir. 1.08.2024
3.8.3.2 Senet Protesto Kaldirma TRY 1000 15,00% |Tutar Gzerinden tahsil edilir. 1.08.2024
3.84. Senet Tahsile Alma Ucreti
3.8.4.1 Ayni Banka Senet Tahsili TRY 1000 15,00% [Tutar Gzerinden tahsil edilir. 1.08.2024
3.8.4.2 Muhabir Banka Senet Tahsili TRY 1000 15,00% [Tutar Gzerinden tahsil edilir. 1.08.2024
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i POS

POS Yazilim/Donanim/Bakim Ucreti - Fi

POS Yazilim/Donanim/Bakim Ucreti - Sanal POS
Kayip/Hasarli POS ve Aksesuar Bedeli

Uye isyeri Ucreti Pesin

4.2.1.2 Uye isyeri Ucreti Taksit (ilave Taksit Orani’
4213 Uye isyeri Ucreti Pesin (Yurtdisi Kartlar)
4214 Uye isyeri Ucreti (Kapali Devre Kart Sistemleri

Bloke Coziim Ucreti

Ticari Kart Uyelik (Asil Kart)
43.1.2 Ticari Kart Uyelik (Ek Kart)
Nakit Avans Ucreti

3.3.5.1.1.1 4.300TLvealt|

3.3.5.1.1.2| 4.300-211.100 TL arasi
3.3.5.1.13 211.100,01 TL Ustu

3.3.5.1.2.1 4.300TLvealti
3.3.5.1.2.2| 4.300-211.100 TL arasi
3.3.5.1.2.3 211.100,01 TL Ustu

3.3.5.1.3.1 4.300TLvealt|
3.3.5.1.3.2| 4.300-211.100 TL arasi
3.3.5.1.33 211.100,01 TL Ustu

3.3.5.2.1.1 4.300 TL ve alti
3.3.5.2.1.2 4.300-211.100 TL arasi
3.3.5.2.1.3 211.100,01 TL Usti

3.3.5.2.2.1| 4.300TLvealti
3.3.5.2.2.2| 4.300-211.100 TL arasi
3.3.5.2.2.3 211.100,01 TL Ustu

3.3.5.23.1 4.300 TL ve alti

3.3.5.2.3.2 4.300-211.100 TL aras!

3.3.5.23.3 211.100,01 TL Gsti
3.4. Kiralik Kasa




Kalem Adi Ifa-ra' Asgari Tutar Asgari | Azami Azami Oran Aciklama Giincelleme Tarihi
Birimi Oran | Tutar
3.5. Aracilik Hizmetleri
3.5.1. Fatura/Kurum Odemesi
3.5.2. Tahsilat/Odeme Hizmetleri
3.6. Belge ve Bilgilendirme
3.6.1. Basili Ekstre Génderimi TRY 17 Sayfa bagina tahsil edilir. 13.01.2023
Arsiv talebinde ilgili dokiimanin diizneleme
Arsiv/Arastirma TRY tarihinden itibaren ilk yil icin masraf alinmaz. Sonraki 1.08.2024
yillar igin tahsil edilir. Firmaya dair her turli
3.6.2. 30000 arastirmalar igin de tahsil edilir.
3.7.11 Cek Defteri (Yaprak Basi)
3.7.1.2 Cek Dizenleme TRY 15,00% [Tutar tzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
3.7.1.3 Ozel Nitelikli Cek Diizenleme TRY 15,00% [Tutar tzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
3.7.2. Cek iade Ucreti TRY 15,00% | Tutar {izerinden tahsil edilir. 13.01.2023
3.7.3. Cek Tahsilat Ucreti TRY 15,00% [Tutar tzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
3.73.1 Ayni Banka Ceki TRY 15,00% | Tutar Gzerinden tahsil edilir. 13.01.2023
3.73.2 Diger Banka Ceki TRY 15,00% | Tutar tzerinden tahsil edilir. 1.03.2020
3.7.3.3 Doviz Cekleri Tahsilati (Diger Banka) TRY 15,00% | Tutar Gzerinden tahsil edilir. 1.03.2020
3.74.1 Karsiliksiz Cek Belgelendirme TRY 1000 15,00% | Tutar tzerinden tahsil edilir. 1.08.2024
3.7.4.2 Cek Duzeltme Hakki TRY 1000 15,00% [Tutar tzerinden tahsil edilir. 1.08.2024
3.8.1. Senet Bilgilendirme Ucreti TRY 1000 15,00% [Tutar tzerinden tahsil edilir. 1.08.2024
3.8.2. Senet iade Ucreti TRY 1000 15,00% | Tutar {izerinden tahsil edilir. 1.08.2024
3.83.1 Senet Protesto TRY 1000 Noter'e 6denen licrete gore belirlenir. 1.08.2024
3.8.3.2 Senet Protesto Kaldirma TRY 1000 15,00% [Tutar tzerinden tahsil edilir. 1.08.2024
3.8.4. Senet Tahsile Alma Ucreti
3.8.4.1 Ayni Banka Senet Tahsili TRY 1000 15,00% [Tutar tzerinden tahsil edilir. 1.08.2024
Muhabir Banka Senet Tahsili 15,00% [Tutar tzerinden tahsil edilir. 1.08.2024

Ucret tutari Banka tarafindan sebestge belirlenir
Ucret tutari Banka tarafindan sebestge belirlenir

Ucret tutari Banka tarafindan sebestge belirlenir

53.1. Kiymetli Evrak ya da Nakit Hasilat Toplama-Teslimi/Kiymetli Maden Teslimleri 15,0% | Tutar Gzerinden tahsil edilir. 1.08.2024
5.3.2. Ozel Sistem Uyumlu Ekstreler

5.3.3. Cek ve Senet Entegrasyonu

5.3.4. Giivenli Odeme Sistemi

5.3.5. Nobetgi Transfer Uriini

5.3.6. Garantili Odeme Sistemi

5.4.1. Uye isyeri Ozel Kampanya Hizmeti

5.4.2. Ucretsiz Ticari Kart Kampanya Katilimi

5.4.3. Bloke POS Alacaginin Vadeli Mal ve Hizmet Aliminda Kullanil

5.4.4. Uye isyeri Ozel Rapor Ucreti

* Tiim tutarlar BMSV harigtir.



NurolBank Bireysel Krediler Urtinlerine Ait Hizmet Ucretleri

Masrafin Adi

Masraf Tutar / Orani

Aciklama

Kredi Tahsis Ucreti

Kredi anaparasinin binde besi
(%0,5)

Taksit Hatirlatma Bildirimi Ucreti

Ucretsiz

Yasal Bildirim Masrafi (ladeli Posta /
Adi Posta)

Maliyeti kadar

Yasal Bildirim Masrafi - Noterli

Notere 6dendigi kadar

Gecikme Bildirim Ucreti ( SMS, E-posta

) Ucretsiz
Arsiv/Arastirma Ucreti Ucretsiz
Plaka Degisim Ucreti Ucretsiz
Muvafakat islemleri Ucreti Ucretsiz Slgvc.)rFa,' }/'urt dist ¢ikis, teminat, plaka
degisikligi vb.
Dekont, Hesap Hareket Cetveli, .. .
Ucretsiz

Sézlesme, Form vb. Talep Ucreti

Tasinir Rehin Fek Gideri (e-rehin
disinda olanlar)

Notere 6dendigi kadar

Teminat Fek Bildirim Ucreti ( Kredi
Vadesinde Kapananlar igin )

Ucretsiz

Teminat Fek Bildirim Ucreti ( Erken
Kapananlar igin )

Ucretsiz

Arac Ekspertiz Ucreti

Maliyeti kadar

Yasal Takibin Tiketici Talebi ile Iptali-
TC Maliye Veznesi ile 3.Kisilere
Odenen Harg ve Ucretler

Maliyeti Kadar

Rehin Tesis/Islem Ucreti

1194 TL

Turkiye Noterler Birligi

Borg Bitim Yazisi Ucreti

Ucretsiz

Masrafin Adi

Masraf Tutar / Orani

Aciklama

Kredi Tahsis Ucreti

Kredi anaparasinin binde besi
(%0,5)

Taksit Hatirlatma Bildirim Ucreti

Ucretsiz

Yasal Bildirim Masrafi (ladeli posta /
Adi posta)

Maliyeti kadar

Yasal Bildirim Masrafi - Noterli

Notere 6dendigi kadar

Gecikme Bildirim Ucreti (SMS, E-

Ucretsiz
posta)
Arsiv Arastirma Ucreti Ucretsiz
Dekont, Hesap Hareket Cetveli, .. .
Ucretsiz

Sézlesme, Form vb. Talep Ucreti

Yasal Takibin Tiketici Talebi ile iptali-
3.Kisilere Odenen Ucretler/Harglar

Maliyeti kadar

Borg Bitim Yazisi Ucreti

Ucretsiz




